WARUNKI GWARANCJI
Niniejsze Warunki Gwarancji dotyczg urzadzen: Wyrzynarka witosowa Hegner Multicut — 1, Wyrzynarka wtosowa
Hegner Multicut - 2S, Wyrzynarka wtosowa Hegner Multicut — Quick, Wyrzynarka wtosowa Hegner Polycut — 3,
Wyrzynarka wtosowa Hegner Multicut - SE
Gwarant:
Gwarantem jest: Mariusz Milewski, Borki Wielbarskie 3, 12-160 Wielbark, NIP: 7581381495.
Czas trwania i zasieg terytorialny Gwarancji:
1. Niniejsza Gwarancja obejmuje urzgdzenia marki Hegner zakupione wytgcznie w sieci polskiej dystrybucji Gwaranta.
2. Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
3. Gwarancja udzielana jest na okres 36 miesiecy, z wyfaczeniem elektronicznych uktaddéw i elektronicznych czesci
urzadzenia, ktére objete sg gwarancjg 12-miesieczna.
4. Okres Gwarancji rozpoczyna sie w momencie zakupu urzgdzenia przez pierwszego uzytkownika, przy czym
decydujaca jest data na oryginalnym dowodzie zakupu.
Zakres ochrony gwarancyjnej:
Jesli zakupiony produkt Hegner ulegnie uszkodzeniu, przestanie dziata¢ lub bedzie pracowac¢ wadliwie wskutek wad
materiatowych lub wady produkcyjnej, w ciggu 36 miesiecy od daty zakupu (z wyjatkiem awarii elektronicznych
uktadow i elektronicznych czesci urzadzenia, ktére objete sg gwarancjg 12-miesieczng), Gwarant dokona nieodptatnej
naprawy lub wymiany wszystkich wadliwych czesci — lub wedle wtasnej oceny — nieodptatng wymiane produktu, na
nowy wolny od wad, pod warunkiem, ze:

*  Narzedzie byto uzytkowane zgodnie z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi;

*  Stosowany byt zalecany przez producenta osprzet;

*  Praca urzadzenia nie byta kontynuowana po wystgpieniu pierwszych objawéw usterki;

e Urzadzenie nie byto w zaden sposdb demontowane ani modyfikowane, nie dokonywano w nim zadnych

przerdbek ani napraw;

* Nie zniszczono (usunieto) tabliczki znamionowej z numerem seryjnym urzadzenia.
Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia wynikajace z przecigzenia urzadzenia na skutek nadmiernej i/lub niewtasciwej
eksploatacji.
Gwarancja nie sg objete uszkodzenia mechaniczne, czyli uszkodzenia urzadzenia na skutek upadku, uderzenia itp.
Gwarancja nie obejmuje wymiany czeSci zuzywajgcych sie w sposdb naturalny, w szczegdlnosci szczotek silnika,
przewoddw stuzgcych do zasilania urzadzenia, elementéw urzadzania mocujgcych brzeszczoty oraz innych elementéw
ruchomych podlegajgcych zuzyciu, jak np. dZzwignie napinajgce brzeszczot, sprezyny, itp., o ile ich zuzycie nie wynikato z
ukrytych wad produkcyjnych lub materiatowych.
Okres Gwarancji nie ulega przedtuzeniu ani odnowieniu w zwigzku z czynnosciami przeprowadzanymi przez Gwaranta
w ramach realizacji niniejszej Gwarancji.
Gwarancja ta jest oferowana dodatkowo i nie ogranicza praw okreSlonych przez obecne i przyszte ustawy. W
szczegolnosci nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien wynikajgcych z tytutu przepiséw o rekojmi za wady
fizyczne rzeczy.
Podstawa udzielenia Gwarancji:
Podstawa rozpatrzenia reklamacji jest prawidtowo wypetniona przez sprzedawce karta gwarancyjna wraz z kopig
dowodu zakupu (faktura lub paragon).
Karta gwarancyjna musi zawiera¢ nazwe oraz numer seryjny urzgdzenia, date sprzedazy zgodng z dowodem zakupu
oraz pieczec i podpis sprzedawcy.
Zgtoszenie gwarancyjne:
Naprawy gwarancyjne na terenie Polski wykonywane sg wyfacznie przez Dystrybutora, za pomoca wskazanego przez
niego serwisu/serwisanta.
W przypadku stwierdzenia wady, nalezy przekaza¢ do punktu sprzedazy wypetnione Zgtoszenie Reklamacyjne
(dostepne w punkcie sprzedazy). W ciggu 14 dni od ztozenia poprawnie wypetnionego Zgtoszenia Reklamacyjnego,
punkt sprzedazy poinformuje Konsumenta o wyniku rozpatrzenia reklamacji oraz sposobie zatatwienia sprawy.
Konsument sktadajacy reklamacje z tytutu Gwarancji jest zobowigzany dostarczy¢ wadliwy przedmiot na koszt
Gwaranta, po uzgodnieniu tego kosztu z punktem sprzedazy, do miejsca wskazanego przez punkt sprzedazy, w ktorym
dokonat zakupu lub jest zobowigzany udostepni¢ przedmiot serwisantowi wskazanemu przez Gwaranta w celu
naprawy.
Termin wykonania obowigzkéw z tytutu Gwarancji wynosi 14 dni od momentu rozpatrzenia reklamacji, jesli czesci
niezbedne do naprawy znajdujg sie w magazynie Gwaranta. Jesli zachodzi potrzeba sprowadzenia niezbednych do
naprawy czesci z magazynu producenta, termin wykonania obowigzkéw z tytutu Gwarancji moze zosta¢ wydtuzony do
30 dni.
Ochrona srodowiska: zuzyte urzadzenia elektryczne nie powinny by¢ umieszczane w $Smieciach komunalnych. Prosimy
oddawac do punktu odbioru elektrosmieci. Informacja o punktach zbiérki elektrosmieci dostepna u wtadz lokalnych.



